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Joachim Simon / 22.06.2017

gez. Dezernent / Datum

Flachen- und Standortkonzept des Landratsamtes in Ravensburg und
Weingarten - Flachenkonzept

l. Beschlussentwurf:

1. Der Gesamtflachenbedarf der Landkreisverwaltung am Standort Ravensburg /
Weingarten soll auf 22.100 m? eingefroren werden zuzlglich des Flachenmehr-
bedarfes fur Ausbildung mit rund 520 m2 sowie 300 m? je Projektierung eines

Birgerburos.
2. Auf dieser Grundlage ist das Projekt in der nachsten Stufe ,bauliche Handlungs-
felder” fortzufuhren.

. Darstellung des Vorgangs:

Zur Fortfihrung des Projektes Flachen- und Standortkonzept des Landratsamtes in
Ravensburg und Weingarten wurde eine Lenkungsgruppe der Verwaltung zur Beglei-
tung des Projekts gegrindet. Mitglieder der Lenkungsgruppe sind: Landrat Herr Sie-
vers, Erste Landesbeamtin Frau Meschenmoser, Dezernent | Herr Simon, Dezernent
Il Herr Baur und der Personalratsvorsitzende Herr Fischer. Die Projektgruppe (Ar-
beitsteam) wird geleitet vom Geschaftsfliihrer des Eigenbetriebs IKP Herrn Mel3mer
und in dessen Stellvertretung den Hauptamtsleiter Herrn Riesch. Uber das laufende
Projekt zur Bundelung der Kreisverwaltungsstandorte in Ravensburg und Weingarten
wurde der Verwaltungsausschuss am 02.03.2017 und am 16.05.2017 informiert.
Dabei wurde Uber die fachlichen Inhalte sowie die terminliche Abwicklung bis zur



Variantenentscheidung berichtet. Aul3erdem wurde dem Ausschuss der Bedarf an
externen Beratungs- und Ingenieurleistungen dargelegt. Die Betrachtung der betrieb-
lichen Handlungsfelder ist jetzt im Wesentlichen abgeschlossen. In der 2. Jahreshélf-
te sollen nun die baulichen Handlungsfelder einer Betrachtung unterzogen werden.

Um weiter planen und konkret untersuchen zu kbnnen, brauchen wir nun die Festle-
gung eines Flachenmaximums, das wir nicht unterschreiten dirfen. Im Ist sind
22.100 m2, im Gutachten if5 waren 24.600 m? als notwendiges Soll veranschlagt.
Diese Erhohung halten wir wirtschaftlich fur nicht vertretbar. Daher haben wir M6g-
lichkeiten gesucht, erwogen und bewertet, wie wir zu Flachenminderbedarfen und
Flachenkirzungen kommen kénnen. Mit diesen BedarfsminderungsmafRnahmen hal-
ten wir es fur erreichbar, das bisher errechnete Soll von 24.600 m? zu reduzieren und
mit 22.100 m? zu kalkulieren. Dies entspricht einem Einfrieren des Ist-Zustandes.
Nachstehend sind die avisierten Soll-Flachen Bedarfsreduktionen dargestellt
(Grundséatze 1 und 2).

Kernziele und Betriebliche Handlungsfelder

Fur eine kinftige Bewertung der zu erarbeitenden Varianten wurden die Kernziele
des Projektes hinsichtlich ihrer Verfeinerung und Messbarmachung diskutiert. Sie
bleiben, wie im Raumgutachten (Stand 17.10.2016) auf Seite 15 erlautert, unveran-
dert bestehen.

Um fir die spatere betriebliche Nutzung baulich méglichst ideale Arbeitsmittel bereit-
stellen zu kdnnen, sind sinnvolle organisatorische Ablaufe bereits vor Beginn der
Bauplanung festzulegen, um in dieser bestmdgliche Berucksichtigung zu finden.
Durch die Lenkungsgruppe wurden ,Leitplanken® fur die kinftige Arbeit mitgetragen.
Bei einer Exkursion nach Leonberg und Stuttgart (siehe Anlage 1) wurden fiir die
weitere Projektarbeit wesentliche Erkenntnisse gewonnen. Nachfolgend wurden die
Leitplanken in einer weiteren Sitzung der Lenkungsgruppe unter mehreren Gesichts-
punkten weiter verfeinert. Folgende, daraus resultierende Grundséatze 1 bis 3 sollen
im weiteren Projektverlauf Bertcksichtigung finden. AuRerdem ist die Ausbildung im
Landratsamt erheblich auszudehnen (Grundsatz 4).

Grundsatz 1

Hebung von Flachenpotentialen durch teilweise Umsetzung ,,Multispace‘-
Konzept mit hohem Anteil an Netzwerk- und Teamflachen

sowie der Einfuhrung einer elektronischen Aktenfihrung

Bei der Planung und baulichen Umsetzung des Projektes soll ein moglichst vielfalti-
ges Raumangebot und damit auch die Voraussetzungen fir teilweises non-
territoriales Arbeiten in ausgewiesenen Bereichen geschaffen werden. Beim non-
territorialem Arbeiten gibt es keine fest zugewiesenen Arbeitsplatze mehr. Es zeich-
net sich durch mobile Arbeitsplatze, eine hohe Raumflexibilitat und eine sehr gute
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Flachenwirtschaftlichkeit mit guter Teamkommunikation aus und ist durch visuelle
und flexible Zonierungselemente gestaltbar. Das heil3t, bei dieser Arbeitsweise wird
die feste Zuordnung von Arbeitnehmern und Arbeitsplatz aufgelést und alle Arbeits-
platze werden (zeitlich wechselnd) von mehreren Mitarbeitern genutzt. Die Anzahl
der Arbeitsplatze ist grundsatzlich geringer als die Anzahl der Mitarbeiter. Damit ist
das Non-territorial Office eine spezielle Form des Desksharing. Wie bei allen anderen
Formen des Desksharing werden Arbeitsunterlagen zentral aufbewahrt (z.B. digital
im DMS). Fur personliche Gegenstande werden in der Regel mobile Caddies zur
Verfligung gestellt. Inren Arbeitsplatz suchen die Mitarbeiter nach unterschiedlichen
Kriterien aus. Hierzu zahlen zum Beispiel die gewiinschte Nahe zum Kollegen oder
andere aufgabenspezifische Anforderungen.

Hierdurch soll den Mitarbeitern ein anregendes und die Kommunikation férderndes
Umfeld angeboten und ein Flachenpotential gehoben werden. Teamablage, Druck-
stationen und Raum fir Teamarbeit, Riickzug und Besprechungen sollen zentral un-
tergebracht werden. Neben der rAumlichen Ausstattung ist eine entsprechende zeit-
gemale IT-Ausstattung Grundvoraussetzung fur die Umsetzung dieses Konzeptes.
Die Voraussetzungen dafur sind parallel zum Bauprojekt voranzutreiben und vor der
baulichen Realisierung umzusetzen. Ziel ist dabei die Einsparung grof3er personli-
cher Flache je Arbeitsplatz, um mdglichst viele vielfaltig allgemein nutzbare Flachen
zu generieren. Daflr sollen durch die Umstellung auf das elektronische Dokumenten
Management System (DMS) aus den bisher in den Buroflachen enthaltenen ,durch-
schnittlichen Regalflachen® ca. 20 bis 30 % in Team und Netzwerkflachen umgewan-
delt werden. Bezogen auf den einzelnen Mitarbeiter am Standort Ravens-
burg/Weingarten verfligte 2016 jeder Arbeitsplatz durchschnittlich Gber eine Gesamt-
flache von 24,8 m2. Diese 24,8 m2 teilen sich in 14,3 m2 in Buroflache inkl. Regalfla-
che, 8,9 m2in Allgemeinflache und 1,6 m2 in Team und Netzwerkflache auf.

Ist — Situation 2016:
24.8 m* Gesamiflache pro AP
14,3 m?* Buroflache
8.9 m? Allgemeinfliche
1,6 m? Team und Netzwerk

Abb.: Flachenverteilung Stand 17.10.2016, hoher Anteil Biroflache inkl. Regalflachen.
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Das Gutachten mit Stand vom 17.10.2016 zur Unterbringung am Standort Ravens-
burg/Weingarten sah einen Gesamtbedarf pro Arbeitsplatz in Hohe von 27,7 m?
(24.787 m2 NF) vor. Dieser Mehrbedarf von insgesamt 2,9 m2 pro Arbeitsplatz setzte
sich einerseits aus einer geplanten Flachenreserve von 1,4 m? sowie einem Mehrbe-
darf an Team- und Netzwerkflachen in H6he von 1,5 m2 zusammen.

Durch die mégliche teilweise Umwandlung von Biro- bzw. Regalflachen in Team-
und Netzwerkflachen kann — mit ambitionierter Innovationskraft - auf die Flachenre-
serve sowie auf den oben genannten Mehrbedarf fir Team und Netzwerkflachen
verzichtet werden.

Dies ermoglicht, trotz Erh6hung der durchschnittlichen Team und Netzwerkflachen,
eine Flachenreduzierung auf die Ist — Situation von 2016 von 24,8 m2 pro Arbeits-
platz (bzw. 22.130 m? NF).

Die Umwandlung der zukinftig tberflissigen Regalflache in zusatzliche Team und
Netzwerkflachen stellt — als ,CHANCE" gekennzeichnet — also zugleich dar, wie ein
erhohter Anteil an zentralen Team- und Netzwerkflachen und eine Reduktion der
dem Mitarbeiter direkt zugewiesenen Buroflachen die Chance auf die genannte Fla-
chenreduktion in sich tragt.

Soll — Situation:

Abb.: Mégliches Potential (m2 in ca. Werten) bei Neugliederung der Flachen und Neuorganisation der Aktenver-

waltung.

Dies ist eine durchaus gangige und angemessene GrolRenordnung fur diese Nut-
zung. Dies wurde durch die Exkursion und die beteiligten externen Fachberater be-
statigt. Die Mindestanforderung an einen Biroarbeitsplatz liegt nach Arbeitsstéatten-
richtlinie (ASR A1.2 85) bei rund 8-10 m?, welche nicht unterschritten werden darf.



BGF = Baugrundflache

BGF
NRF = Nettoraumflache
NTF KGF KGF = Konstruktionsgrundflache
NUF TF VF NUF = Nutzungsflache
TF = Technikflache
‘ VF = Verkehrsflache
\ J

Abb.: grundsétzliche Gliederung der Nutzflache in Biiro-, Team-, Netzwerk- und Allgemeinflachen

Wie die nachfolgende Abbildung zeigt, ergab eine in einer frihen Projektphase
durchgeflihrte Erhebung der Ablage- / Regalflachen am Arbeitsplatz, dass etwa
2/3 der Mitarbeiter ,Papier-lastig“ arbeiten und hierfur im Durchschnitt 8,5 laufende
Meter Akten an ihrem Arbeitsplatz vorhalten.
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Bei der Aufnahme der Ablagemengen wurde ein
vergleichsweise sehr hoher Ablagebedarf festgestellt. Im

Abb.: Bestehende Aktenvorhaltung in den Biiros

Mit einer verénderten Verteilung der Flachen auf unterschiedliche Flachenarten muss
die Ablésung physischer durch digitale Akten einhergehen, um ein immenses Fla-
chenpotential zu heben. Die Einflhrung einer digitalen Aktenfiihrung bedarf jedoch
eines eigenen Projektes und ist auf Grund des damit einhergehenden Aufwands nur
mit entsprechender finanzieller Ausstattung fristgerecht zu realisieren. Die Planungs-
anséatze hierzu laufen.



Die Eckpunkte des Grundsatzes 1 konnen wie folgt zusammengefasst werden:

v Gleichwohl das papierbezogene Arbeiten auch in Zukunft die Kernanforderung

der Verwaltung darstellt, sollen die raumlichen Anforderungen durch papier-
bezogenes Arbeiten soweit als moglich durch die Einfihrung der E-Akte
(DMS) reduziert und derzeit noch bestehende Raumreserven hierdurch bezif-
fert werden.

Fur die Unterbringung wird sich auf Zellenbtros (Einzel- und Doppelbtiros)
und ggf. Mehrfachbiiros geeinigt. Fur Fuhrungskrafte (Dezernenten, Amts-
und alle Sachgebietsleiter) werden Einzelbiiros vorgesehen.

Die vorhandenen Birobedarfe werden bei Mehrfachbiros um Rickzugsraume
und bei Einzel- und Doppelbiros mit geringerem Flachenbedarf um offene
Kommunikationsflachen ergéanzt.

Es sind Netzwerkflachen vorzusehen. Dies sind allgemein nutzbare, fixe und
birotypische Sonderflachen mit besonderer Erlebnis-/Aufenthaltsqualitat die
Innovation & Wissensarbeit sowie die Kommunikation und damit die Netz-
werkarbeit zwischen Organisationeinheiten férdert (Abbau von Silodenken).
Zudem werden hierdurch Flachensynergien gehoben und Flachenflexibilitat
durch gemeinsame Nutzung ermdglicht. Vorzusehen sind u.a. Besprechungs-
raume, Teeklchen, Treffpunkte, Rickzugs- und Diskretionsraume.

Teambezogene Flachen, die spezifischen Sonderanforderungen eines
Teams/einer Organisationseinheit erflllen, die nicht in den Netzwerkflachen
vorgehalten werden kénnen/sollen, sind bereit zu stellen. Dies sind Raume fir
Teamablagen, Teambesprechungen, Team-bezogene Druckereinheiten, Plan-
tische und Registraturen auf der Blroetage.

Team- und Netzwerkflachen sollen mindestens 20 bis 30 % der gesamten
Flache jedes Amt betragen.

Grundsatz 2
Flacheneinsparungen bei Veranderungen aus Personalstand
und trotz Zunahme des Teilzeitanteils

Das Soll-Raumprogramm geht davon aus, dass es in den kommenden Jahren zu
keiner weiteren Zunahme an Personal kommen wird. Die zu erarbeitenden Varianten
sollen deshalb nur grundsatzliche bauliche Erweiterungspotentiale aufzeigen, um
auch in Zukunft in einem tUberschaubaren Mal3 auf mdgliche Entwicklungen reagie-
ren zu kbnnen. Solch optionale Erweiterungsmoglichkeiten werden dabei jedoch spa-
ter nur ideell und positiv zu bewerten sein, sie werden sich jedoch nicht finanziell und

damit negativ in dem fiir eine Bewertung zu ermittelnden Grobkostenrahmen als
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Baukosten niederschlagen. Bereits eingetretene als auch noch zu erwartende, ge-
sellschaftlich getragene Veranderungen im Arbeitsverhalten sollen durch das Kon-
zept ohne wesentlichen Mehrbedarf abgefedert werden und unterm Strich sogar Fla-
cheneinsparpotentiale gehoben werden.

Ubersicht der Flachenbedarfe ,Biiro 2.0“ des Landratsamtes zum Personalstand Ende 2015
(inkl. des Amtes fiir Migration und Integration—M)

Funktions- und Flache nprogramm 15T
anzahina | anzahiap | minF/ma | menFsap | mGF/ap m*ne | miner | m?BGF minF/ma | miNE
894MA 894 AP 14,1 m? 14,1m?  205m? 12.610 m* 15.908m? 18285 m? 14,38 m*  12.765m?
1,4m* 1,4m? 2,1m? 1.280 m? 1.615m? 1.856 m?
1,57 m? 1.402 m?

Teamfidche 1,9m? 1,9m? 2.8m? 1.716 m?* 2.165m?® 2.489m?

Allgemeinfliche 8,9m?* 8,9m? 13,7m? 7.930m? 10.694m?* 12.292 m? 891m? 7.963 m?
Summe | 26,3 m? 26,3 m* 39,1m? 23.536 m* 30.381m?* 34.921m* 24,8 m? 22,130 m*
Fliichenreserve 1,4m? 1,4 m? 2.0m? 1.250m?  1.577m? 1.813m? ohne Fléchenreserve
Summe lI 27,7m? 27, 7m? 41,1m? 24.787 m* 31.958m? 36.734m*

AP auf Allgemeinfidchen 76 MA a7 AP

Summe Il 970 MA 961 AP 25,6 m? 25,8 m? 382m?

Einsparpotenzial bei TZ -15 AP 195 m? 246 m? 283 m?

Summe IV 970 MA 946 AP 25,4m? 26,0 m* 385m? 24.592m* 31.712m? 36.451m?

*
Stellplatzficichen 11.541 m?

Abb.: Ubersicht der Flachenbedarfe ,Biiro 2.0 (Stand: 17.10.2016) sowie des Bestandsraumprogramms (,Ist*)
Ende 2015 waren rund 22.100 m?2 Nutzflachen im Bestand.

Gemal des ersten Entwurf des
Raumprogramms vom 17.10.2016

sah dieses rund 24.600 m2 Nutzflachen (11 % Mehrung)
fur den Personalbestand 2015 vor.

Das bauabstrakte Raum- und Funktionsprogramm befindet sich derzeit in Uberarbei-
tung und soll rund 2.500 m2 weniger, und somit in etwa wiederum rund 22.100 m?2

Nutzflachen umfassen, die in den verschiedenen Planungsvarianten nachzuweisen
sind.

Das bisherige Flachen-Ist des Bestandes mit rund 22.100 m2 soll im Wesentlichen
dem kunftigen Flachen-Soll entsprechen.

v' Hinzukommen sollen lediglich Flachen fir 21 zusatzliche Ausbildungsplatze
ca. 520 m? (Grundsatz 4)

v' sowie die je zu projektierendem Birgerbiros mit jeweils ca. 300 m2 (Grund-
satz 3).



Die veranschlagten 24,8 m2 je Mitarbeiter fur Blro-, Team-, Netzwerk- und Allge-
meinflachen werden somit teilweise von Regalflachen zu Netzwerk- und Teamfla-

chen umgewidmet.

BGF BGF = Baugrundflache
NRF = Nettoraumflache
NTF KGF KGF = Konstruktionsgrundflache
NUF TF VF NUF = Nutzungsflache
TF = Technikflache
‘ VF = Verkehrsflache

Die Eckpunkte des Grundsatzes 2 konnen wie folgt zusammengefasst werden:

v Da die zukiinftige Entwicklung eher riicklaufig sein soll, werden — abweichend
von friheren Ansatzen — keine Flachenreserven durch das Raumprogramm
vorgehalten.

v Unter Berlcksichtigung des Konzepts zu Teilzeit und Wirtschaftlichkeit wurde
ein Potenzial von 44 Arbeitsplatzen ermittelt. In Abstimmung mit dem Perso-
nalrat soll das Konzept zu Teilzeit und Wirtschaftlichkeit zukiinftig umgesetzt

werden.

Grundsatz 3

Kundensteuerung, kundenfreundliche Ablaufe und
ideale Lagebeziehungen fir eine gute Zusammenarbeit

Wahrend grundsatzlich Flachen eingespart werden sollen, sollen - erforderlichenfalls
auch mit Flachenzuwachs - ein Birgerbiro und ein Soziales Birgerbiro vorgehalten

bzw. eingefuhrt werden. Vorgaben, ob auch ein Technisches Burgerburo planerisch
bearbeitet werden soll, konnten bislang noch nicht gemacht werden.



Die Eckpunkte des Grundsatzes 3 konnen wie folgt zusammengefasst werden:

v'Front Office“ Bereiche bei den Amtern werden grundsétzlich eingerichtet. Die
moglichen Dienstleistungen fur den ,Front Office® Bereich bei den jeweiligen
Amtern sind zu ermitteln.

v Bei der Planung der zukunftigen Kundensteuerung sollen Mischformen der
Modelle ,offenes Haus" und ,geschlossenes Haus“ weiterverfolgt und die Un-
terbringung hierfur optimiert werden. Grundsatzlich kann ein Amt mit vorgela-
gertem ,Front Office“ Bereich auch als geschlossenes Amt betrieben werden.

v Die planerische Einbindung eines Birgerbiros und eines sozialen Blrgerbi-
ros ist zu berlcksichtigen. Eine eventuelle Einrichtung eines ,technischen
Blrgerburos® ist betriebsorganisatorisch zu prifen (je 300 m?).

Grundsatz 4
Ausbildung

Um den Personalbestand auch kinftig mit ausreichend eigenem Nachwuchs versor-
gen zu kdnnen, muss die Ausbildung im gesamten Landratsamt erheblich ausge-
dehnt werden (vgl. Arbeitsgruppe 5 Klausurtag). Hierfir mussen weitere 21 Arbeits-
platze freigehalten werden.

v Flachenmehrungen durch die wachsende Anzahl Auszubildender sind abzu-
bilden.

Il. Finanzielle Auswirkungen:

Das Flachen- und Standortkonzept des Landratsamtes in Ravensburg und Weingar-
ten befindet sich derzeit in der Planungsphase. Die Kosten werden im Rahmen der
baulichen Handlungsfelder flr die einzelnen Varianten ermittelt und flie3en in die ab-
schlieRende Variantenbewertung mit ein. Zum jetzigen Zeitpunkt ergeben sich noch
keine finanziellen Auswirkungen auf den Kreishaushalt.

gez. Sybille Schuh / 28.06.2016

gez. (Name Amtsleitung FI / (Datum)

Anlagen:
Anlage 1 zu 0092 2017 Exkursion nach Leonberg und Stuttgart
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