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NEUAUSRICHTUNG
ARA

STAND 12/2018




FAKTEN

- Eroffnung des Jugendinformationszentrums aha-Tipps & Infos fur junge Leute
im November 2000

- InTragerschaft der Stadt Ravensburg und dem Landratsamt Ravensburg

- Niederschwellige Informationsstelle fur ALLE Jugendlichen und jungen Erwachsenen im
Landkreis Ravensburg.

- Bietet schnell, professionell und kostenlos jugendgerechte und jugendbezogene Informationen

- Somit ist das aha auch ein Teil der Jugendarbeit der Stadt Ravensburg




NEUAUSRICHTUNG AHA

SEIT GUT EINEM JAHRE BEFINDEN WIR UNS IN EINEM
WEITERENTWICKLUNGSPROZESS MIT UNTERSTUTZUNG SEITENS DER
TRAGERVERTRETER UND DEN AHA'S IN VORARLBERG UND LIECHTENSTEIN

* Die digitale Welt von Jugendlichen hat sich sowohl zu einem sehr wichtigen Informations- und
Kommunikationsmedium als auch zu einem festen Bestandteil der Lebenswelt junger Menschen entwickelt.

* Zu den traditionellen Aufgaben der Jugendinformation ist mittlerweile noch der Auftrag hinzugekommen, webbasierte
Jugendinformationsdienste fur alle Bereiche des Lebens zu erbringen, sowie Orientierungshilfe in der digitalen Welt zu
bieten.

* Dies hei3t konkret, das aha muss in der digitalen Welt von Jugendlichen prasent sein und die Jugendlichen im
souveranen Umgang mit Medien starken.

* Diese Herausforderungen des digitalen Wandels gilt es nunmehr konkret und zugig anzugehen. Dies fiihrt zu
Veranderungen bei den Arbeitsschwerpunkten, der Bereitstellung von Informationen, Raumen und Raumausstattungen
sowie beim Budget und den notwendigen Strukturen.



NEUAUSRICHTUNG AHA

SEIT GUT EINEM JAHRE BEFINDEN WIR UNS IN EINEM
WEITERENTWICKLUNGSPROZESS MIT UNTERSTUTZUNG SEITENS DER
TRAGERVERTRETER UND DEN AHA‘S IN VORARLBERG UND LIECHTENSTEIN

Ergebnisse u. a.:

- Neue Aufteilung der Bereiche in:
- allgemeine Jugendinformation,
- Ausland & Uberbriickungsmoglichkeiten
- Medienkompetenz & digitale Prasenz
- Leitung & Strukturelles & Administratives

- Rahmenbedingungen wurden fiir 2019 bereits angepasst

- Standortfrage wird diskutiert




ALLGEMEINE JUGENDINFORMATION

AHA GIBT INFORMATIONEN JUGENDGERECHT UND NIEDERSCHWELLIG WEITER
UND BAUT DIE AUFSUCHENDE JUGENDINFORMATION AUS.

Offnungszeiten des Infozentrums:
Dienstag & Mittwoch: 13-18 Uhr
Donnerstag: Schul- und Workshoptag, Terminvergabe: Mobilitatsberatung und Sonstiges. Termine bis 19 Uhr moglich.
Freitag: 13-16 Uhr

Offnungszeiten Ferien:

Pfingst- und Sommerferien: | |-15 Uhr
SchlieBzeiten:

20 SchlieBtage auf 4-Tage-Woche

Angebote wihrend der Offnungszeiten im aha

| x monatlich thematische Sprechstunde, nach Bedarf mit externen Expertlnnen

Fihrungen im aha

es werden weiterhin Fihrungen fir Schulklassen, Gruppen angeboten

Infoveranstaltungen & Messen

oD

Tipga i infox
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Infoveranstaltungen zu unterschiedlichen Themen werden weiterhin angeboten und sollen ausgebaut werden

aktiv auf Bildungs- und Ausbildungsmessen mit Stand und Vortragen




ALLGEMEINE JUGENDINFORMATION

AHA GIBT INFORMATIONEN JUGENDGERECHT UND NIEDERSCHWELLIG WEITER
UND BAUT DIE AUFSUCHENDE JUGENDINFORMATION AUS.

Broschuiren / Infoblatter:

Bereich Ausland/Uberbriickung, Medienkompetenz, Alltag/regional: sehr ausfiihrliche Auslage

Bereich Bildung/Arbeit: ausfuhrliche Auslage

Bereich Freizeit & Leben A-Z: pro Thema ein Broschure

—> Broschuren werden bedarfsorientiert zur Verfiigung gestellt. Jugendliche werden in die Auswahl der Broschiiren einbezogen.

Infoblatter bleiben erhalten: Infoblatter sind eigens recherchierte, aufbereitete Informationen zu verschiedenen Themen

Plattformgeber

Jobborse, Babysitterborse, Babysitterkurse

Backoffice aha




AUSLAND & )
UBERBRUCKUNGSMOGLICHKEITEN

AHA IST HAUPTANSPRECHPARTNER FUR JUGENDLICHE IM LANDKREIS RAVENSBURG
ZUM THEMA AUSLANDSAUFENTHALTE UND FREIWILLIGENDIENSTE.

TOP-THEMA !!!!

Informationsabfrage zu Auslandsaufenthalten und Uberbriickungsmaoglichkeiten ist das Top-Thema im aha

Europaiischer Freiwilligendienst, NEU: Europaisches Solidaritiatskorps

aha ist Aufnahme-, Entsende- und koordinierende Organisation

Regionalstelle Eurodesk

Eurodesk ist ein europaisches Informationsnetzwerk mit Koordinierungsstellen in 34 Landern und uber 1.000 lokalen Servicestellen.
Ziel des Netzwerkes ist es, Jugendlichen und Multiplikatoren der Jugendarbeit den Zugang zu Europa zu erleichtern.

—> Schulbesuche und Vortrage

—> Mobilitatsberatung (auf Termin)

Ausbau EFD, NEU: ESK = wird vorest nicht ausgebaut

noch mehr Jugendlichen die Moglichkeit schaffen, mit dem aha als Entsendeorganisation ins Ausland zu gehen

noch mehr Jugendlichen aus dem Ausland die Moglichkeit schaffen, im LK RV in einem Projekt mitzuarbeiten.
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JAB's — Jugendauslandsberaterlnnen = wir vorerst nicht installiert

Koordinierung und Ausbildung der Jugendauslandsberaterinnen




MEDIENKOMPETENZ

AHA STARKT JUGENDLICHE IM SOUVERANEN UMGANG MIT MEDIEN.

Wesentliche Aufgabenfelder:

Vermittlung von Kompetenzen im Umgang mit den neuen Informations- und Kommunikationsmedien, welche Jugendliche im privaten
Leben, zum Lernen und Arbeiten benotigen.

Workshop-Angebote

Entwicklung und Aufbau von Medien- u. Informationskompetenz Workshops fiir vorranging Schulklassen, Jugendgruppen,
Jugendeinrichtungen, ...

—> Organisation, Koordinierung, Durchfiihrung und Moderation der Workshops,
- Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung
- Zusammenarbeit mit den Partnern der aha‘s

Informationsbereitsstellung

Broschuren werden zur Verfugung gestellt

Weiterbildung / Fortbildung der Mitarbeiterlnnen
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DIGITALE PRASENZ

AHA MUSS IN DER DIGITALEN WELT VON JUGENDLICHEN PRASENT SEIN.

facebook

Betreuung, Recherche der aha-Fanpage

WhatsApp

als Kontaktmoglichkeit; individuelle Kommunikation

aha Homepage

Betreuung, Pflege, Recherche, Aktualisierungen

Instagram

Einrichten des aha-Kanals, Betreuung, Recherche

You Tube

Betreuung des aha-Channels
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LEITUNG & STRUKTUR & ADMINISTRATIVES

Geschaftsleitung: Haushalt, IT, Lobbyarbeit, Personal, Konzeption

Offentlichkeitsarbeit: CI/CD, Pressearbeit
Vernetzung

Allgemeine Verwaltung
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Fortbildung

JourFixe aha: | x wochentlich

Interne Klausur aha: | x jahrlich

aha-Tragerteam: 3 x jahrlich, nach Bedarf mehr

aha Beirat: | x jahrlich (~ April)

Einbindung Struktur ASJ: AL-JourFixe, Gesamtteam Jugend

Austausch mit weiteren Partnern: nach Bedarf

YV V V V V VYV VY

Inhaltliche Vernetzung: Regiotreff, AG Kinder und Jugend, AG Neue Medien




Raumlichkeiten:
Infozentrum, Buros und Seminarraum unter einem Dach, zentral gelegen

Budget:
fur 2019: Erhohung um 10.000 € pro Trager

Personal:
fur 2019: Stellenprozente 230




