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I. Gegenstand der Vorlage 

 
Das „aha - Tipps und Infos für junge Leute“ stellt seinen Jahresbericht 2014 wie auch 
die Projekte und Schwerpunktthemen im Jahr 2015 vor.  
Über die Arbeit und die Inanspruchnahme des Angebots des Jugendinformations-
zentrums wird die Geschäftsführerin Frau Tanja Beck berichten.  
Zudem wird über die weitere Entwicklung des „aha - Tipps und Infos für junge Leute“ 
informiert. 
 
 

II. Sachverhalt 
 
Das Jugendinformationszentrum „aha - Tipps & Infos für junge Leute“ ist zu je 50 
Prozent in Trägerschaft der Stadt Ravensburg und dem Landkreis Ravensburg. Es 
wurde im November 2000 eröffnet. 
 
Tätigkeitsbericht 2014 
 
Die Nutzung des Jugendinformationszentrums „aha - Tipps & Infos für junge Leute“ 
stieg im letzten Jahr weiterhin an und bestätigt dadurch auch die Qualität der geleis-
teten Arbeit. Das Internet hat sich sowohl zu einem sehr wichtigen Informations- und 
Kommunikationsmedium als auch zu einem festen Bestandteil der Lebenswelt junger 
Menschen entwickelt. Zu den traditionellen Aufgaben der Jugendinformation ist mitt-
lerweile noch der Auftrag hinzugekommen, webbasierte Jugendinformationsdienste 
für alle Bereiche des Lebens zu erbringen, sowie Orientierungshilfe im Internet zu 
bieten. Dies zeigt sich insbesondere in der weiteren Steigerung der Anfragen übers 
Internet und Facebook sowie dem weiteren Rückgang der persönlichen Anfragen.  
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Folgende Aktivitäten wurden im vergangenen Jahr durchgeführt: 
 
1. Jugendinformationszentrum „aha“ on tour  

 Vorträge zu Überbrückungsmöglichkeiten und Qualipass in Bad Wurzach, Isny, 
Weingarten, Lindau, Villingen-Schwenningen, Balingen 

 Zusätzlich zum Kursprogramm in Ravensburg wurden Babysitterkurse in Wan-
gen, Amtzell, Blönried und Friedrichshafen angeboten 

 Fotoworkshops in Ravensburg, Bad Wurzach, Bad Waldsee  
 Bildungsmesse in Ravensburg mit Messestand, Vorträgen und diverser live-

skype-Interviews mit Jugendlichen im Ausland  
 Berufsinfotag in Blönried mit einem Infostand  

 
2. Projekte 

 Probewahllokal zur Kommunalwahl - Wählen ab 16 Jahren 
 Mitglied im Redaktionsteam Wahl-O-Mat zur Europawahl 

 
3. Infoveranstaltungen 

 Studienplatzbewerbung 
 Schuljahr im Ausland 
 Work & Travel 
 FSJ/FÖJ/BFD/EFD 
 Cybermobbing 

 
4. Internationales 

 Allgemeine Infos rund ums Thema Ausland 
 Regionale EURODESK-Stelle  
 Happy Hour - interkultureller Freizeittreff 
 Weltreporter 
 Aktiv im EU-Programm JUGEND IN AKTION 
 Europäischer Freiwilligendienst 

 
5. Europäischer Freiwilligendienst 

 insgesamt 92 EFD-Beratungen 
 14 Entsendungen in die Länder Ungarn, Norwegen, Slowakei, Griechenland, 

Tschechien, 2x Lettland, Luxemburg, Niederlande, Dänemark, Polen, Italien,  
Island, Schweden 

 acht laufende Anträge zur Ausreise 
 Fixe Beratungstermine für Interessierte, 3x im Monat 

 
Der Tätigkeitsbericht 2014 wird nach Fertigstellung an alle Kreisräte und Jugendhil-
feausschussmitglieder versandt. 

 
 

Ausblick 2015 
 
Folgende Veranstaltungen und Projekte sind für das Jahr 2015 geplant: 
 Teilnahme an der Bildungsmesse mit Messestand und Kurzvorträgen 
 Happy Hour - interkultureller Freizeittreff für Jugendliche 
 Internationale Jugendkonferenz - Antragsstellung und Durchführung 
 Partner bei Mitmachen Ehrensache 
 Babysitterbörse 
 Auslandssprechstunde im „aha“ 
 Auslandsmesse in Ravensburg 
 15 Jahre aha Ravensburg - Aktion für Jugendliche, neuer Anstrich im „aha“ 
 Neue Medien 
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Weitere Entwicklung des Jugendinformationszentrums „aha - Tipps & Infos für  
junge Leute“ 
 
Budget und Personal 
In der Beiratssitzung am 18.03.2015 wurde beschlossen, dass das jährliche Budget 
von 150.000,00 € aufgrund der Haushaltskonsolidierung der Stadt Ravensburg nicht 
verändert wird. Wegen der gestiegenen Personalkosten aufgrund von Tariferhöhun-
gen wurde eine Reduzierung der Personalstellen von 2,8 Stellen auf 2,3 Stellen, ver-
teilt auf 3 Mitarbeiterinnen, festgelegt. Zudem gibt es eine Praktikantenstelle des eu-
ropäischen Freiwilligendienstes.  
 
Die Personalverantwortung ging im Jahr 2006 vom Landkreis Ravensburg auf die 
Stadt Ravensburg über. Zurzeit ist das Jugendinformationszentrum „aha - Tipps & In-
fos für junge Leute“ mit insgesamt 2,3 Stellen verteilt auf 3 Mitarbeiterinnen besetzt. 
 

 
III. Finanzierung und finanzielle Auswirkungen 

 
Das Gesamtbudget des Jugendinformationszentrums „aha - Tipps & Infos für junge 
Leute“ ist jährlich mit 150.000,00 € (Sach- und Personalkosten) festgelegt. Es wird 
von den beiden Trägern, der Stadt Ravensburg und dem Landkreis Ravensburg, mit 
je 50 % finanziert.  
Die Mittel in Höhe von 75.000,00 € sind jährlich im Haushalt des Landkreises 
Ravensburg eingestellt. 

 
 

 

VI. Beschlussvorschlag / Beschlussempfehlung 
 
Der Bericht wird zur Kenntnis genommen. 
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